
В объединенный диссертационный 
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ОТЗЫВ

на автореферат диссертационной работы Раджабовой Зиедамох Джумаевны на тему: 
«Совершенствование механизма устойчивого инновационного развития предоставления 
услуг предприятиями городского пассажирского автомобильного транспорта (на 
материалах города Душанбе)», представленной на соискание ученой степени кандидата 
экономических наук по специальности 08.00.05 - Экономика и управление народным 
хозяйством (экономика, организация и управление предприятиями, отраслями, 
комплексами -  сфера услуг)

В условиях устойчивого инновационного развития, возможности стабильного 
экономического роста и изменения ситуации в стране и ее городов во многом зависят от 
решения проблем развития пассажирского автомобильного транспорта. В этой связи, 
исследование проблем, условий, особенностей и основных направлений повышения 
эффективности этой сферы, особенно на рынке оказания услуг городским пассажирским 
автомобильным транспортом в условиях трансформирующейся экономики является 
актуальным, и имеет не только теоретическое, но и практическое значение. В связи с 
этим, актуальность темы диссертационной работы Раджабовой З.Дж. является 
бесспорной.

В диссертации автором достаточно четко обоснована цель диссертационного 
исследования, для достижения которой поставлены и решены соответствующие задачи.

Особое внимание изучению теоретико-методических основ организации 
управления устойчивого инновационного развития услуги предприятий сферы услуг в 
условиях рынка, на основе изучения сущности рынка и значения развития предприятий 
городского пассажирского автомобильного транспорта в сферы услуг, выявление 
особенности инновационного развития и использования инноваций для повышения 
устойчивости предприятий сферы услуг, а также исследования методических основ 
организации управления предприятиями городского пассажирского автомобильного 
транспорта.

В работе проведен анализ современного состояния и развития предоставления 
услуг предприятиями пассажирского автомобильного транспорта в городе Душанбе, 
исследованы факторы, влияющие на устойчивость функционирования и 
инновационного развития предприятиями городского пассажирского автомобильного 
транспорта в процессе предоставления услуг, а также разработана экономико
математическая модель формирования спроса на предоставления услуг с учетом 
устойчивого инновационного развития предприятий пассажирского автомобильного 
транспорта в г. Душанбе.

В диссертации предложены основные направления совершенствование механизма 
устойчивого инновационного развития предоставления услуг предприятиями 
пассажирского автомобильного транспорта города Душанбе. При этом предложены
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меры по улучшению стимулирования инвестиционной деятельности предприятий на 
рынке услуг городского пассажирского автомобильного транспорта. На должном уровне 
проведен выбор приоритетных направлений инновационного развития предоставления 
услуг предприятиями городского пассажирского автомобильного транспорта. 
Предложенные рекомендации имеют адресный характер и могут быть использованы в 
условиях города Душанбе.

Диссертационная работа содержит научную новизну, выстроена в логической 
последовательности.

Вместе с тем автореферат диссертационной работы имеет и недостатки:
1. В автореферате недостаточно отражены выявленные особенности инновационного 

развития услуг предприятиями пассажирского автомобильного транспорта в городе 
Душанбе.

2. Кроме того, в работе недостаточно показана обоснованность предложенных 
рекомендаций по формированию структуры потенциала устойчивого развития 
предприятий, направления участия государства и местных органов исполнительной 
власти для создания благоприятного инновационного климата в городе.

В целом указанные недостатки не влияют на положительную оценку выполненного 
диссертационного исследования.

Автореферат и опубликованные работы полностью раскрывают содержание 
выполненного исследования.

Диссертационное исследование является завершенной научно-исследовательской и 
квалификационной работой. Приведенный в автореферате список опубликованных работ, 
свидетельствует о том, что достаточно подробно отражены результаты выполненного 
исследования.

В целом, диссертационная работа Раджабовой Зиёдамох Джумаевны 
соответствует требованиям, предъявляемым ВАК при Министерстве науки и высшего 
образования Российской Федерации к кандидатским диссертациям, а ее автор 
заслуживает присуждения искомой степени кандидата экономических наук по 
специальности 08.00.05 -  Экономика и управление народным хозяйством (экономика, 
организация и управление предприятиями, отраслями, комплексами - сфера услуг).
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